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Gobierno de Chile

PROCESO CONTRATACION Y EVALUACION DE
SERVICIOS DE ASISTENCIA TECNICO PEDAGOGICA

l. Elementos basicos a cautelar durante el proceso de busqueda de un servicio ATE

/ Revise si la ATE aun esté vigente en el Registro.

Solicite a la ATE el Certificado de Pertenencia al Registro ATE y revise la fecha de
emisidon del Certificado. También lo puede obtener directamente ingresando al buscador
de servicios ate en www.registroate.cl
Recomendamos solicitar este documento siempre que va a contratar un servicio, y antes
de cada pago pactado con la ATE.

Ademas deben guardar este documento como respaldo de la contratacion, ya que sera
solicitado por lo Superintendencia de Educacion al momento de rendir los gastos.
/ Revise en detalle el Certificado de Pertenencia.

Recuerde que este documento consta, minimo, de 2 paginas.

En la primera esta la informacién institucional, fecha de validacion, fecha de emisién
del certificado y datos de contacto. En la segunda hoja estan todos los servicios
validados por el Ministerio de Educacion. Es importante indicar que estos servicios son
los Unicos usted puede contratar, ya que todos los deméas seran objetados por la
Superintendencia.

J Profesionales asociados al Servicio.

Si bien el certificado de pertenencia no indica quien es el profesional o el equipo
autorizado por el Ministerio para realizar las asesorias, es su responsabilidad verificar
que quien llega a la escuela, sean los mismos profesionales validados en cada servicio.
Esto lo puede confirmar en el buscador publico de servicios ATE en www.registroate.cl.
Recuerde que la ATE no puede subcontratar profesionales, por lo tanto es fundamental
que este punto lo incorpore en el “contrato” que firman la escuela y la ATE.



http://www.registroate.cl/
http://www.registroate.cl/

Ejemplo de Certificado Pertenencia.

ax
i

www.registroate.cl

CERTIFICADO DE PERTENENCIA
REGISTRO PUBLICO DE PERSONAS O ENTIDADES
PEDAGOGICAS Y TECNICAS DE APOYO - ATE

Gablerna
PR oo crile

www.registroate.cl

SERVICIOS VALIDADOS
REGISTRO PUBLICO DE PERSONAS O ENTIDADES
PEDAGOGICAS Y TECNICAS DE APOYO - ATE

inistes cion acredita g pombre fantasia
se encuentra
entidades pedagogicas y técnicas de apoyo - ATE, de acuerdo a lo establecido en la Ley

N°20.248 de la Subvencién Escolar Preferencial, y que se encuentra habilitado para ofrecer y
prestar los servicios que formalmente han sido inscritos y validados en dicho Registro, a
los establecimientos educacionales adscritos a la Subvencidn Escolar Preferencial.

Nombre ATE: (nombre fantasia)

RUT:

Calidad Juridica:

Teléfono: (contacto)

Correo electrénico: (contacto)

Asimismo precisamos que es responsabilidad del sostenedor del establecimiento educacional
cautelar gque este documento esté vigente al momento de la contratacidn de la ATE y al

hacer efectivo cada uno de los pagos pactados en el contrato. La vigencia del presente
documento es de 30 dias corridos contades desde la fecha de emisién.

Fecha de emision del Certificado:

Este documento debe ser entregado al sostenedor del establecimiento educacional antes de
la firma del contrate por la prestacién del servicio ATE a realizar.

DIVISION DE EDUCACION GENERAL
MINISTERIO DE EDUCACION

1. Respecto al proceso de evaluacion.

NOMBRE

AREA

R

Todas las personas o entidades validadas en el Registro ATE, tienen como plazo maximo para
registrar los contratos, 30 dias habiles desde que comienza la asesoria. Una vez que finaliza esta
asesoria (segun la fecha registrada en la plataforma), se habilita automatica la encuesta de
evaluacion para los sostenedores y directores que contrataron dichos servicios.

Esta encuesta tiene una escala de evaluacion de 1.0 a 7.0, igual que la que utilizan en las escuelas
para evaluar a los alumnos, es simple y consta de 4 items a evaluar.

OQueremos subrayar la importancia que tiene el gue todas las escuelas que tienen encuestas

pendientes, realicen la evaluacion que corresponde. Recuerde que en la actualidad, es la Unica que
herramienta que tenemos para clasificar la calidad del servicio entregado, y es de suma importancia

para el resto de los actores de la comunidad escolar.

Hoy todavia tenemos un nimero importante de encuestas sin responder, por lo tanto:



/ Verifique si tiene encuestas pendientes.

Ingrese a la plataforma www.registroate.cl, pinche “evaluacion de servicios”, ingrese
Rut de sostenedor y clave de comunidad escolar, y le mostrara la encuesta lista para
contestar, cologque las notas respectivas y guarde la evaluacion.
En el caso de los directores deben seguir los mismos pasos, pero deben ingresar el RBD
de la escuela y su clave de comunidad escolar.

Ejemplo de Encuesta de Evaluacion.

Ministerio de
B Educacian

REGISTRO ATE

Goblerno de Chile Registro Plblico de Entidades Pedagé6gicas y Técnicas de Apoyc

Ud. estd en: INICIO =» ENCUESTA DE EVALUACION DE SERVICIO ATE SOSTENEDOR : SOC.EDUC.ESCUELA VISTA HERMOSA S.A  Cerrar Sesidn

Servicio Contratado:servicio 1
ITEM 1: Cumplimiento de Acuerdos

Evalie de 1 a 7 el nivel de cumplimiento de la ATE con los siguientes acuerdos establecidos con su establecimiento. Utilice el
sistema de calificacién escolar de 1 a 7, donde 1 es la nota mas baja (la ATE no cumplié de ningtin modo) y 7 es la nota mas
alta (la ATE cumplié totalmente)

CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS ---u-n- NO SE ACORDO PREVIAMENTE

1. Plazos del servicio

2. Equipo profesional responsable del servicio

. Presupuesto

. Metodologia de trabajo

. Productos

3
4
5
5]

. Plan de trabajo

ITEM 2: Calidad de Servicio

Evalle de 1 a 7 el nivel de cumplimiento de la ATE con los siguientes acuerdos establecidos con su establecimiento. Utilice el
sistema de calificacién escolar de 1 a 7, donde 1 es la nota mas baja (la ATE no cumplié de ningin modo) y 7 es la nota mas
alta (la ATE cumpli6 totalmente)

CALIDAD DE SERVICIO ---u-n- NO SE ACORDO PREVIAMENTE

1. Dominio de los temas del equipo ATE

. Calidad del material o instrumentos utilizados

. Calidad de la metodologia utilizada

. Entrega de recomendaciones para continuar el trabajo

. Pertinencia de los contenidos

o B WM

. Comunicacién de los resultados de la evaluacion

ITEM 3: Evaluacion de Resultados del Servicio
Evalle de 1 a 7 el nivel de cumplimiento de la ATE con los siguientes acuerdos establecidos con su establecimiento. Utilice el
sistema de calificacién escolar de 1 a 7, donde 1 es la nota mas baja (la ATE no cumplié de ningin modo) y 7 es la nota mas
alta (la ATE cumpli6 totalmente)

EVALUACION DE RESULTADOS DEL SERVICIO ---u-ﬂ- NO SE ACORDO PREVIAMENTE

1. Desarrollo de nuevas competencias o habilidades

2. Solucién del problema o necesidad que motivé la contratacién



ITEM 4: Evaluacion de la ATE

Evalle de 1 a 7 el nivel de cumplimiento de la ATE con los siguientes acuerdos establecidos con su establecimiento. Utilice el
sistema de calificacion escolar de 1 a 7, donde 1 es la nota mas baja (la ATE no cumplié de ningldn modo) v 7 es la nota méas
alta (la ATE cumplié totalmente)

EVALUACION DE LA ATE -----E- NO SE ACORDO PREVIAMENTE

1. Seriedad/Responsabilidad

2. Capacidad para generar un ambiente de confianza ® & ©

3. Comunicacion con el establecimiento e @ © o 0o | o | o @]
4. Adaptacion a los tiempos del establecimiento O e ol e © o © @

5. Adaptacién a las caracteristicas o necesidades del estableciemiento ® ®& & & & | &6 ®

ITEM 5: Evaluacion Final

EVALUACION FINAL m JUSTIFICACION

1. éRecomendaria el servicio? [ 5] ©

2. éRecomendaria la ATE? (@) ®

¢ Como se publican los resultados de la encuesta?

1) Por ATE

REGISTRO ATE

Registro Pablico de Entidades Pedagégicas y Técnicas de Apoy:

Goblermna de Chile

NICIO

Jd. estd en: INICIO == BUSCADOR PUBLICO

» PARAMETROS BUSQUEDA

RESULT.

)S BUSQUEDA

Se han encentrado 771 ATE Descargar en Formato XLS

o EVALUACIONES
B RECIBIDAS POR ITEM
EV. VEI
SCRERERES

NOMBRE ATE . W

NOMBRE CONTACTO & | EMATL ATE
o

1  Asesorias Pedagégicas Chile S.a. | victor Bencini Vernik vbencini@apchsa.cl 26339507 6 H H H H
2 Arquimed Ltda. Mauricio Ojeda Torres mauricio.ojeda@arquimed.cl 26346266 | 753 l;' l;l gl l;l
Iridec Ltda. Mailin Arellano Poblete maidec7 @gmail.com 27840530 | 365 -]6 5 -]5 5 -]5 = -]6 =
. Ornella Valeria P . CC 1

Chileduc Yacometti Zunino comunicaciones@chileduc.com 22649218 | 323 5 55 55 55
ZigZag Capacitacion Limitada MNoemi Alarcon Montalba | nalarcon@zigzag.cl 28107400 | 300 l;l l;l g l;'
Leonardo Rodrigo Lopez . C1C 1101

EducaTIC Neira leonardo.lopez@iie.cl 45325252 281 o 57 56 57
Angela Yasmin Carvajal q Il ] ]| ]

Master 7 Maulen acarvajal@master7.cl 28792576 | 241 5.0 58 56 58
Santillana ATE Ulises Hidalgo Caprile uhidalge@santillana.cl 23843012 240 E g] g:l H
ITPM Chile Ltda. José Carlos Fierro Garcia | contacto@itpmchile.cl 43230328 | 228 H H H E
CEA Consorcio Educative Aseger | Esteban Santander . T 1 = =

10 S.A. Enriquez esantander@aseger.cl 26326258 | 226 6.8 6.7 6.7 6.7
Centro de Educacidn Continua - | Juan Antonio Venegas . :| l:| I:| I:|

it Universidad Austral de Chile Bricefio SRR L] 63293071 | 231 o5 Siot) 5.2 o3l
Astoreca Asesorias Barbara Streeter Valdes  bstreeter@astoreca.cl 27672246 | 216 D O




2) Por servicio contratado.

NOMBRE ] TIPO NOMBRE ronoa| ™ lcaalcs ESTADO
SERVICIO v |AREA4 Y |SERVICIOa | cONTACTO 4w | EMAILATE Wb BV ao |l 21709 | accione
-~

éComo mejorar las
habilidades en la
ensefianza de la
comprensio
lectora y resolucion
de problemas?

Edison Eduardo
Torreblanca
Torreblanca

edisontorreblan
ca@yahoo.com

Gestién Capacitacion y
Curricular asesoria

92703150 o validado 5

Apoyémonos en las
Edison Eduardo

TICs para mejorar i s F3a .
Gestion Capacitacién y | [o=20 = edisontorreblan | oo o N @ 1 e

nuestras prdcticas = ~ S A
pedagogicas Curricular asesoria Torreblanca ca@yahoo.com 7.0 7.0 7.0 7.0

]

Aprendiendo a Edison Eduardo

Convivencia | Capacitacion y edisontorreblan

ConU Escolar asesoria $2::::E::::§: ca@yahoo.com 92703150 o Validado »
Asesoria en Planes
i Edison Eduardo .
de Mejoramiento Liderazgo Asesoria Torreblanca edisontarreblan | 5574355 1 O [ [ . Validade £
Educative Torreblanca ca@yahoo.com 7.0 7.0 7.0 7.0
Asesorias en la
elaboracién de
Edison Eduardo
pameslie Liderazgo Asesoria Torreblanca edisontarreblan | 5550355 38 ,-I _ = _ validado ~
Mejoramiento Tomeblancs ca@yahoo.com 6.8 6.9 7.0 6.9
Educativo.
Evaluacién para el i Edison Eduardo .
aprendizaje gj;lt'\lcajar Capacitacion $::::E:::g: iad;s,nafgg?ﬂ:,‘n 92703150 o validado .5
Fortaleciendo la
Gestion y i Edison Eduardo .
Organizacion ?j;s'\lcujar Asesoria Torreblanca :ad;una;uﬂrge?ol;n 92703150 o Validado -4
Curricular Torreblanca & :
Lenguaje y _
Comunicacidn con Gestién Capacitacion y .T.gr‘l'_zglaErd::rdD edisontorreblan 92703150 0 validado
Bases Curriculares | Curricular asesoria Torreblanca ca@yahoo.com =
Liderazgo Edison Eduardo q
Pedagdgico Liderazgo Asesoria Torreblanca Edizontogetian 92703150 o validado 5
Torreblanca 2o ahosican

Baser Cumneutares | GSston | Capacitacion y | SIRDTUNI | edisontorveblen | ooy [ () ) O,

o =~ | Curricular asesoria Trrrohlanns ca@yahoo.com 7.0 6.6 6.8 7.0 =

Ante cualquier consulta no dude en contactarse con nosotros a través del correo electronico
registroate@mineduc.cl

Administracion
Registro Nacional de Asistencia Técnica Educativa


mailto:registroate@mineduc.cl

